
ТЕХНАДЗОР
функциональные характеристики информационной системы поддержки 
службы технического надзора и контроля качества строительных работ
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Назначение системы

1. Помощь специалистам технического
надзора при приемке качества работ

2. Накопление статистики замечаний

3. Контроль качества выполненных работ

4. Формирование отчетных материалов на
основе данных выездных проверок

5. Формализация требований к
принимаемым работам на основе
действующих нормативов

6. Информационная поддержки
инженеров технадзора нормативной и
справочной информацией
непосредственно на площадке

7. Обеспечение инженера технического
надзора проектной документацией в
электронном виде на площадке



Функции системы

• Обеспечение специалистов Заказчика
актуальной информацией о стандартах и
нормативах применяемых в отрасли, с
использованием интеллектуальных
инструментов ситуационного подбора

• Автоматизация организации и учета
результатов выездных проверок

• Оперативное обеспечение специалистов
технического контроля проектной
документацией при приемке работ

• Особый контроль за типовыми нарушениями
подрядчиков при выполнении работ

• Контроль эффективности работы инженеров
технадзора



Обеспечение специалистов Заказчика актуальной
информацией о стандартах и нормативах, с использованием
интеллектуальных инструментов ситуационного подбора

• Оперативное отображение
требований СНиП, ГОСТ и другой
нормативной документации при
осуществлении приемки
выполненных работ

• Формализация приемки
выполненных работ за счет
использования контрольных листов
проверок и типовых нарушений

• Интеллектуальный подбор
соответствующих разделов
нормативной документации



Оперативное обеспечение специалистов технического
контроля проектной документацией при приемке работ

• Оперативное предоставление
проектной документации из
системы Электронного архива

• Копирование необходимого
участка и нанесение на нем
пометок

• Привязка участков
документации к проверкам



Интеграция с внешними системами бизнес-анализа BI

• Использование универсальных
форматов обмена данными (xml, 

Excel)

• Возможность гибкой настройки
бесшовной интеграции

• Оповещения о критических
инцидентах

• Настройка форм предписании и
отчетов о замечаниях

• Выгрузка отобранных данных в
табличный и текстовый
редактор для формирования
справок



Пошаговый пример процесса использования системы
Изображение выглядит как монитор, снимок экрана, электроника, экран

Автоматически созданное описание

https://www.figma.com/proto/spKsbpwQQO2voTA798ewCt/%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B0%D0%B4%D0%B7%D0%BE%D1%80?node-id=72%3A0&viewport=1018%2C1563%2C0.1468597948551178&scaling=scale-down


Выбор объекта для проведения инспекции

В списке можно видеть статус объекта наличие ПСД и дату последней инспекции



Программа автоматически формирует набор видов работ для каждой системы

Шаг 1. Выбор системы для проведения инспекции



Выбор технологии выполнения работ в соответствии с проектом

Настройка проекта



Видно состояние работ по системе для каждого этапа работ отображается состояние и число не 
устраненных замечаний. В верхней части общая информация о состоянии работ по системе.

Шаг 2. Этапы работ по системе



В начале и окончании работ по этапу, а также при приостановке или серьезном нарушении 
выполнения работ, заполняется статус и сроки начала и окончания работ

Шаг 3. Заполнение основных параметров хода работ



Указание фактически принятого объема работ с подтверждением фотофиксацией

Шаг 4. Приемка объемов работ



При указании 100% выполнения по этапу, обязательное подтверждение фотографией 
документов.

Шаг 4. Приемка объемов работ



При указании 100% выполнения по этапу, обязательное подтверждение фотографией 
документов.

Шаг 5. Фото-сканирование документов



Примеры типовых нарушений и их подробное описание со ссылкой на нормативный документ

Шаг 6. Проверка качества работ по типовым нарушениям



Примеры типовых нарушений и их подробное описание со ссылкой на нормативный документ

Шаг 6. Проверка качества работ по типовым нарушениям



Программа автоматически находит нужный раздел нормативного документа и выделяет его

Поддержка нормативными документами



Программа загружает ПД из электронного архива на планшет инспектора. Проект всегда 
доступен в автономном режиме. Автоматически отслеживаются изменения в проекте и версии 
документов.

ПД всегда под рукой



Если нарушение выявлено, программа подсказывает как правильно его зафиксировать, 
запоминает место и время фиксации нарушения, а также специалиста, который его 
зафиксировал. 

Шаг 7. Фиксация нарушений



Программа автоматически подбирает корректную формулировку замечания в 
соответствии с нормативами и ссылками на пункты СНиПов. 
Текст описания нарушения можно дополнить необходимой информацией.

Шаг 8. Описание нарушения



Информация о выявленных нарушениях наглядно видна в для проведения повторных проверок.

Шаг 8. Информация о нарушениях



По результатам инспекции автоматически формируются акты нарушения подрядчику.

Шаг 9. Выпуск актов нарушений



Акты создаются по настраиваемому шаблону и могут включать результаты фотофиксации. 
Созданный акт направляется подрядчику по электронной почте или в системе РСКР, могут 
быть распечатаны и подписаны на бумаге.

Шаг 9. Выпуск актов нарушений



Для снятия замечания необходимо зафиксировать результаты исправлений. 
Одновременно можно видеть исходное состояние из предыдущих инспекций.

Шаг 10. Снятие замечаний



Наглядное представление выполненных проверок и не снятых замечаний по объекту в целом и по 
каждой системе

Контроль выполненных проверок



Принципиальная схема функционирования системы

Серверный модуль, 

размещаемый на серверах 

Заказчика

Мобильный модуль, 

размещаемый на планшетах, 

которыми обеспечиваются 

инженеры Технадзора, 

проводящие проверки

Модуль подрядчика, доступный 

к установке на мобильные 

устройства, работающие на базе 

операционных систем

Android и iOS

Модули ИС



Структура проекта внедрения системы

Изображение выглядит как монитор, снимок экрана, электроника, экран

Автоматически созданное описание

Настройка проекта

Программно-техническая часть

Методологическая часть

• Нормативные 
документы

• Технологические карты
• Регламенты работ
• Типовые нарушения

Базовые настройки 
перечня работ на 
основании проектной 
документации
Полный комплект 
проектной документации

• Программное обеспечение
• Интеграция с 

производственными системами и 
электронным архивом

• Система управления базой 
знаний и нормативной 
документацией

https://www.figma.com/proto/spKsbpwQQO2voTA798ewCt/%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B0%D0%B4%D0%B7%D0%BE%D1%80?node-id=72%3A0&viewport=1018%2C1563%2C0.1468597948551178&scaling=scale-down


Как наполняется информационная база системы

Перечень объектов и
систем Виды работ

Последовательность
операций

Контрольные карты, типовые нарушения, 

методы приемки, разъяснения и
формулировки выявленных нарушений

Проектная документация 

Нормативные документы

Корпоративная
информационная

система
предприятия

Проектная
документация

(смета)

Электронный архив

Типовая
технологическая карта

(Производители
материалов и
оборудования)

СНИПы и ГОСТы, 

Внутренние
документы фонда

Открытые источники, 

Фактические ситуации
при приемке работ. 



Требования к программному и аппаратному
обеспечению

Условием применения Сервиса является развернутый
комплекс программно- технических средств Сервиса.

Серверная часть Сервиса включает следующие
компоненты:

TechSVN – cервер приложения;

DB – сервер БД.

Для работы с Сервисом рабочие места пользователей
должны удовлетворять следующим требованиям к
программному обеспечению:

Операционная система Android

Общесистемное ПО Не требуется

Требования к программному обеспечению мобильного
устройства
Операционная система Samsung SM-T595 Galaxy Tab A

10.5

Требования к техническому обеспечению мобильного
устройства
Процессор Процессор с тактовой частотой 1 ГГц
Оперативная память 512 Мб
Жесткий диск 64 ГБ

Требования к программному обеспечению сервера
TechSVN

Операционная система ОС семейства Astra Linux

Серверное приложение NodeJS 16.18 и выше

Требования к конфигурации аппаратного обеспечения
сервера TechSVN

Процессор Процессор 12 ядер 3 ГГц
Оперативная память 32 ГБ
Жесткий диск 3000 ГБ
Доступ обслуживания RDP

Требования к программному обеспечению сервера DB

Операционная система ОС семейства Astra Linux 

Смоленск
СУБД PostgeSQL 14 или выше

Требования к конфигурации аппаратного обеспечения
сервера DB

Процессор Процессор 8 ядер 3 ГГц
Оперативная память 24 ГБ
Жесткий диск 600 ГБ
Доступ обслуживания SSH

Требования к каналам связи
КС1 HTTP(S) 1 Мбит/c

КС2 TCP/IP 1 Мбит/c

КС3 HTTP(S) 10 Мбит/c

КС4 TCP/IP 1 Гбит/c

КС5 HTTP(S) 1 Мбит/c



Требования к персоналу

Пользователи Сервиса должны обладать следующей квалификацией:

1. базовые навыки работы на персональном компьютере с 

современными операционными системами (управление окнами и 

приложениями, файловая система);

2. базовые навыки использования интернет-браузера (настройка 

типовых конфигураций, установка подключений, доступ к Web-

сайтам, навигация, формы и другие типовые интерактивные 

элементы Web-интерфейса);

3. знание основ информационной безопасности
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